
14231- Bedenktijdclausule

De verzekering kunt u binnen 14 dagen na ontvangst van het polisblad

waarop wij de verzekering voor de eerste keer vermelden, beëindigen.

Eventuele al betaalde premie en servicebijdrage krijgt u terug. De

verzekering is in dat geval nooit van kracht geweest en er is dus ook

geen dekking voor eventuele geleden schade.

14226- Controle polis

Na het afsluiten van een verzekering (en in sommige gevallen na het

wijzigen of verlengen van een verzekering) ontvangt u van ons een

polisblad. Controleert u dit polisblad goed. Klopt er iets niet, of ontbreken

er gegevens? Meld dat dan aan uw bemiddelaar binnen 14 dagen na

ontvangst van het polisblad. Na deze 14 dagen nemen wij aan dat alle

informatie die u hebt gegeven juist is en dat u instemt met de

polisvoorwaarden en de clausules die op het polisblad vermeld staan.

19927- Herstel van uw autoschade of autoruitschade

Voor schade aan uw auto of autoruit kunt u terecht bij één van de

bedrijven die zijn aangesloten bij onze herstelnetwerken Schadegarant

en Glasgarant. Deze bedrijven zijn verspreid over heel Nederland, dus er

zit er altijd één bij u in buurt.

 

Voordelen Schadegarant

Laat u uw auto repareren door een bedrijf dat is aangesloten bij

Schadegarant dan profiteert u van de volgende voordelen:

- Standaard eigen risico € 150,-.

- Geen extra eigen risico van € 400,-.

- De rekening gaat rechtstreeks naar verzekeraar.

- Maximaal vijf dagen vervangend vervoer bij total loss.

- Haal- en brengservice.

- Reparatie altijd met originele of origineel gelijkwaardige

onderdelen.

- Vier jaar garantie op de reparatie.

 

Voordelen Glasgarant

Laat u uw autoruit repareren (bij een ster in uw ruit) of vervangen door

een bedrijf dat is aangesloten bij Glasgarant dan profiteert u van de

volgende voordelen:

- Standaard eigen risico € 150,-.

- Geen extra eigen risico van € 400,- bij ruitvervanging of € 150,- bij

ruitreparatie.

- De rekening gaat rechtstreeks naar verzekeraar.

- Eén jaar garantie op ruitreparatie en twee jaar garantie op

ruitvervanging.

 



Maakt u bij autoschade of autoruitschade geen gebruik van een bedrijf

dat is aangesloten bij Schadegarant of Glasgarant? Dan heeft u bij

autoschade en ruitvervanging een extra eigen risico van € 400,- en bij

ruitreparatie een extra eigen risico van € 150,-. Ook profiteert u mogelijk

niet van alle voordelen die een Schadegarant of Glasgarant bedrijf u

biedt.

Controleer voor u uw schade laat herstellen eerst of uw schadehersteller

is aangesloten bij Schadegarant of Glasgarant op www.schadegarant.nl.

Zo voorkomt u dat u een extra eigen risico moet betalen.

15970- Sancties en/of handelsbeperkingen

Als financiële dienstverlener zijn wij verplicht om te toetsen of u of een

andere belanghebbende voorkomt op een nationale of internationale

sanctielijst. Is dat het geval dan mogen wij geen zaken doen met u of

met een andere belanghebbende. De verzekeringsovereenkomst komt

pas tot stand als uit onze toetsing blijkt dat aan u of een andere

belanghebbende geen sancties zijn opgelegd. U dient ons in staat te

stellen deze toetsing (ook periodiek) uit te voeren. Op ons verzoek tot

het aanleveren van de voor de toetsing noodzakelijke informatie moet u

binnen 14 dagen reageren. Werkt u niet of onvoldoende mee, dan is er

geen geldige verzekeringsovereenkomst tot stand gekomen en/of zijn wij

gerechtigd een eventuele bestaande verzekeringsovereenkomst te

beëindigen en/of kunt u geen aanspraak maken op dekking of een

schade uitkering.

18047- Geen Bonus/Malus-regeling

Op deze verzekering is geen Bonus/Malus-regeling van toepassing. Dit

betekent dat geen procentuele premiekorting of - toeslag wordt

toegepast op basis van het aantal schadevrije jaren, maar dat het aantal

schadevrije jaren direct van invloed is op de premie. Bij wijziging van het

aantal schadevrije jaren (zoals na schade) kan de premie worden

aangepast.

 

Wij hanteren de Uniforme Schadevrije jaren-tabel van het Verbond van

Verzekeraars en informeren u jaarlijks over uw aantal schadevrije jaren.

Bij beëindiging van de verzekering geven wij het aantal schadevrije jaren

door aan Roy-data. Een nieuwe verzekeraar kan bij het bepalen van de

premie rekening houden met het aantal door u opgebouwde schadevrije

jaren.

11420- Jaarlijkse premievaststelling

De premie wordt berekend op basis van diverse factoren zoals de

kenmerken van het verzekerd object en uw gegevens. Wij kunnen de

premie wijzigen als factoren veranderen of als blijkt dat de door u

verstrekte informatie onjuist of onvolledig is. Ook als u schades claimt of

bij toename van de totale schadelast van de verzekeraar, kan de premie



wijzigen. Jaarlijks wordt de premie voor het nieuwe verzekeringsjaar

opnieuw bepaald.

 

De premie kan ook tijdens het verzekeringsjaar wijzigen, bijvoorbeeld als

gevolg van veranderingen in uw situatie. Denk hierbij aan een wijziging

van uw adres of van gebruik van het verzekerd object. Wij vragen u om

belangrijke veranderingen direct te melden bij uw adviseur. Ook bij twijfel

hierover moet u contact opnemen met uw adviseur.

11221- Premie-incasso

In afwijking van het bepaalde in de polisvoorwaarden geldt ten aanzien

van premiebetaling het volgende:

 

De door u verschuldigde premie (inclusief servicebijdrage en

assurantiebelasting) wordt geïncasseerd door ons, Voogd & Voogd

Verzekeringen B.V.

 

Automatische incasso Betaalt u de premie via automatische incasso, dan

wordt de premie van het door u opgegeven rekeningnummer

afgeschreven. U dient zorg te dragen voor voldoende saldo. Indien wij er

niet in slagen de premie te incasseren, dan dient u zelf zorg te dragen

voor betaling.

 

Geen automatische incasso Betaalt u de premie niet via automatische

incasso, dan dient u de premie zelf aan ons te betalen binnen de op de

factuur vermelde termijn.

 

Gevolgen wanbetaling U ontvangt een bericht als de premie niet tijdig

door ons is ontvangen. In dit bericht wordt een termijn vermeld

waarbinnen u alsnog kunt betalen. Betaalt u niet binnen deze termijn

dan wordt de dekking van uw verzekering geschorst. Dit betekent dat

eventuele schades voor uw rekening komen. U blijft wel verplicht alle

achterstallige bedragen zoals premie (inclusief assurantiebelasting en

extra administratie- en incassokosten) te betalen.

 

Wij mogen de verzekeringsovereenkomst overigens ook tussentijds

beëindigen indien u de premies niet binnen de gestelde termijn(en)

betaalt.

 

Indien achterstand ontstaat in één of meer termijnbetaling(en) wordt

deze achterstand niet ongedaan gemaakt door betaling van het

verschuldigde bedrag voor de volgende termijnbetaling. Pas op het

moment dat alle achterstallige bedragen door ons zijn ontvangen, heeft

u weer dekking. De dekking gaat in 24 uur nadat wij deze bedragen

hebben ontvangen. De dekking wordt niet met terugwerkende kracht

hersteld, gedurende de schorsingsperiode bent en blijft u onverzekerd.




